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På hyllorna trängs diverse verktyg, sågar, borr- och slipmaskiner med
trädgårdsredskap, stegar, en cykelpump och ett fönsterputsar-kit.
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Text

Våra klimatval

Anders öppnar obemannad butik för
Faluns hemmafixare
21 juli 2023 05:10

I förra veckan slog Anders Östlund upp dörrarna till sin nya obemannade
butik på Trotzgatan.
Och hans förhoppning är att han, med en arsenal av hundratals verktyg, ska
kunna göra falubornas hemmafixande mer hållbart.

Anders Östlund startade företaget Reppa AB i slutet av mars. Nu har han slagit upp dörrarna till
butiken.
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Anders Östlund har – om man räknar bort handverktygen som bara de är ett
par hundra till antalet – runt 150 produkter i den 18 kvadratmeter stora
lokalen. Och fler ska till.

– När vi lär oss vad kunderna efterfrågar kommer vi succesivt att utöka
sortimentet, allt efter den inriktning de söker sig i, förklarar han.

Företaget, döpt till Reppa AB, startade han i slutet av mars. Och förra veckan
var det till slut dags att öppna butiken på Trotzgatan.

I butiken finns, om man räknar med handverktygen, flera hundra artiklar.
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– Jag har knappt berättat det för någon, för jag kände mig inte riktigt klar och
var inte säker på att allt skulle fungera. Så jag smög igång lite...

Konceptet är enkelt. Istället för att köpa nya verktyg, som kanske sedan bara
används en gång, kan man här istället hyra det man behöver för
hemmafixandet.

– Det finns ingen anledning att köpa nya grejer när gamla fungerar så bra.
Och särskilt när det gäller handverktyg, slår Anders fast.

Idén är inte ny och det finns både företag och privatpersoner som – till
exempel via olika webbsidor – hyr ut allt från verktyg till barnvagnar.

”När vi lär oss vad kunderna efterfrågar kommer vi succesivt att utöka sortimentet”, säger
Anders Östlund.
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”Det finns ingen anledning att köpa nya grejer när gamla grejer fungerar så bra”, menar
Anders Östlund.
Bild: Agnes Fäldt

Verktygslådor finns det gott om.
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Men Anders konstaterar att det inte slagit igenom på bred front.

– Jag har grunnat på det här med cirkulär ekonomi och hållbarhet ganska
länge, och som jag ser det så fungerar det inte riktigt än så länge. Och de
flesta företag säger att anledningen är svårighet att få investerare. Men jag
köper inte riktigt det, säger han.

– Min egna analys är att det måste vara hållbart, tillgängligt och prisvärt. Och
jag tycker inte att de som finns får ihop det där. Så det här är mitt svar på det.

Enligt Anders själv checkar han nämligen av alla tre boxar.

”De flesta har varit positiva och tycker att det är spännande, nytänkande och gillar idén
med hållbarhet”, säger Anders Östlund.
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– Om vi börjar med hållbarhet så kan vi konstatera att 95 procent av grejerna
i lokalen är köpta på begagnatmarknaden. Så vi återanvänder inte bara
grejer, utan systemet bygger på att de används igen och igen.

– Om det är prisvärt är så klart upp till kunderna att avgöra, men just nu hyr
vi ut alla verktyg ett dygn för 25 kronor och en vecka för 50 kronor. För som
jag ser det så måste det vara tillräckligt stor skillnad mellan att hyra och att
köpa för att det ska vara värt det.

Vad gäller den sista punkten, tillgänglighet, pekar Anders på butikens
öppettider:

– Vi håller i dagsläget öppet 05.00 till 23.00 alla dagar. Och vi kommer att
hålla öppet på juldagen, nyårsdagen – ja, alla dagar.

I sortimentet hittas bland annat en lövblås.
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Det är möjligt genom att butiken är obemannad. Kunderna kommer istället
in genom den låsta dörren genom att skanna en QR-kod med sin
mobiltelefon.

– Första gången får man lämna ifrån sig mejladress och telefonnummer.
Därefter behöver man bara legitimera sig med Bank-ID förklarar Anders.

När man läser in QR-koden hamnar man även automatiskt i en webbapp i
vilken man gör sina köp. Samma app används sedan vid återlämning.

– En fråga folk alltid ställer när det kommer till obemannade butiker är ”Kan
du lita på att du får tillbaka grejerna?”. Men folk loggar ju in med Bank-ID.
Och de allra flesta människor är ju ärliga, så jag förlitar mig på det.

Butiken är obemannad, och kunderna måste identifiera sig vid Bank-ID för att få komma in.
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I butiken sitter det lappar med uppmaningen att lämna tillbaka verktygen
”hela och rena”.

– Annars får kunderna felanmäla. Sedan är förhoppningen att sakerna inte
ska gå sönder för ofta, och att folk inte använder dem på ett felaktigt sätt.

Trots att han öppnat lite i det tysta så har han redan haft kunder. Och
responsen från de få som fått höra om butiken har varit positiv.

– De flesta har varit positiva och tycker att det är spännande, nytänkande
och gillar idén med hållbarhet.
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Verktygen både hyrs och lämnas tillbaka via en webbapp.
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Nästa artikel under annonsen

Veckan i Falun
Summerar vår bevakning av Falun under veckan så att du inte missar något viktigt.

Anmäl dig


